Liebe Eltern, liebe Schülerinnen und Schüler der Hellwegschule,

am 22.10.2020 wird unser iServ-Server umbenannt. Er heißt zukünftig grhe-hamm.de. 
Damit ändert sich ab Freitag, dem 23.10.20, auch der hintere Teil des Nutzernamens bzw. der E-Mail-Adresse der Kinder.

Der neue iServ Benutzername/E-Mail-Adresse der Kinder lautet nun (Vor-/Nachname durch Namen des Kindes ersetzen): 

vorname.nachname@grhe-hamm.de

Das Passwort Ihres Kindes hat sich nicht geändert. 

 Um sich in der iServ-App neu anzumelden, melden Sie Ihr Kind bitte zuvor in der App ab.

Nun gehen Sie wie folgt vor:

Android

· iServ App starten > Plus Symbol
· iServ-E-Mail-Adresse und Passwort eintragen
· „Anmelden“ antippen

oder

iOS

· iServ App starten > „Account hinzufügen“ antippen
· Domain grhe-hamm.de eingeben
· „Weiter“ antippen
· iServ-E-Mail-Adresse und Passwort eintragen
· „Anmelden“ antippen

[bookmark: _GoBack]Sollten Sie Probleme bei der Umstellung haben, wenden Sie sich bitte ab Montag, den 26.10.2020, an die Klassenlehrer und Klassenlehrerinnen Ihrer Kinder.

Ich wünsche Ihnen Erfolg bei der Umstellung.

Bleiben Sie gesund!
